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RESUMO

A retencdo dos alunos é um problema enfrentado pelas universidades pablicas. Isto tem ocorrido em
particular nas disciplinas iniciais dos cursos da éarea tecnoldgica prejudicando assim a formagdo de pessoal
qualificado em um tempo hébil com o que exige a demanda para ingresso desses jovens no mercado de trabalho
além é claro, do custo financeiro despendido pelos cofres publicos. . A sociedade ndo pode continuar mantendo
um ndmero elevado de alunos que, por ndo compreender a fungdo social de uma universidade publica, ndo
chegardo a ser profissionais a servi¢o dessa comunidade.

A Universidade Federal de Campina Grande também tem sofrido com este mal e precisa como as
demais institui¢des, realizar acdes com o objetivo de reduzir a retencdo. O problema em questdo deve ser
devidamente investigado para que possa ser tratado da maneira mais adequada. E é nesse contexto, que a
utilizacdo de ferramentas estatisticas de investigagdo, torna-se imprescindivel para fornecer um diagndstico
preciso da retencdo na UFCG, em particular, nos cursos da area tecnolégica (CCT, CEEI e CTRN), para que 0s
resultados e conclusdes deste projeto possam trazer elementos a administracdo desta Instituicdo para propor
acdes que visem diminuir o alto indice de retencéo.

Neste contexto, o presente trabalho investigou quais sdo as possiveis causas que levam a retencdo nas
disciplinas de Calculo Diferencial e Integral | e Algebra Vetorial e Geometria Analitica na Universidade Federal
de Campina Grande, UFCG, campus Campina Grande — PB, nos cursos da &rea tecnoldgica. Para tanto técnicas
estatisticas de amostragem aleat6ria do tipo estratificada segundo Bussab & Morettin (2002) e Barbetta (2003) e
estatistica descritiva exploratoria foram utilizadas como ferramenta para apontar possiveis causas para este
problema. Os dados foram analisados com minucias no software estatistico R.
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